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Herzlich willkommen im
Marienhaus Klinikum Mainz

Schon, dass Sie bei uns sind. Wir wissen: Ein Krankenhausaufenthalt ist immer
ein besonderer Einschnitt ins Leben. Deshalb ist es uns wichtig, dass Sie sich gut
aufgehoben flihlen — medizinisch, menschlich und in hrer persénlichen Situation.

Neben einer hochwertigen medizinischen und pflegerischen Versorgung bieten wir
Ilhnen auf unserer Wahlleistungsstation ,,Premium“ ein HéchstmaR an Komfort,
Service und personlicher Betreuung. In ruhiger Atmosphare, mit exklusiver
Ausstattung und einem erweiterten Serviceangebot mdchten wir lhren Aufenthalt
so angenehm wie moglich gestalten.

Unsere speziell geschulten Servicekrafte kimmern sich um Ihre individuellen
Wiinsche und stehen lhnen taglich persénlich zur Verfligung.

Wir wiinschen lhnen eine schnelle Genesung und hoffen, dass Sie sich bei uns gut
aufgehoben fiihlen.

lhr Direktorium des Marienhaus Klinikum Mainz
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Wohlfiihlen und gesund werden

lhre Gesundheit steht im Mittelpunkt — ebenso wie lhr Wohlbefinden.

Auf unserer Wahlleistungsstation Premium verbinden wir medizinische Kompetenz
mit einer ruhigen, komfortablen Umgebung und persénlichem Service auf hohem
Niveau. Unsere Pflege orientiert sich individuell an lhrem Krankheitsbild. Erganzend
dazu kiimmern sich unsere Servicekrafte um lhre Alltagsbediirfnisse, besuchen

Sie taglich personlich und stehen lhnen wahrend Ihres gesamten Aufenthaltes als
feste Ansprechpartner zur Seite. So schaffen wir Freiraum fiir das Wesentliche: lhre
Genesung.

SERVICEZEITEN
Montag - Freitag: 08:00 - 18:30 Uhr

Samstag: 08:00 - 13:00 Uhr | Telefon: siehe Riickseite

Damit Sie sich bei uns fast wie zu Hause fiihlen,
erwarten Sie auf unserer Wahlleistungsstation:

lhre Zimmerausstattung

GroRziigige, helle Ein- und Zweibettzimmer mit elektrischen Rollos
= Moderne, elektrisch verstellbare Komfortbetten

= Safeim Zimmer

= Kihlschrank fiir Ihre persénlichen Getranke und Snacks

lhre Badausstattung

= Barrierefreies Bad

= Haartrockner und Kosmetikspiegel

= Bademantel in gewiinschter GroBe nach Wunsch
= Hochwertige Frotteeware

Unser Serviceangebot fiir Sie

m Taglicher Wechsel der Bettwdsche und Frotteeware

= Auf Wunsch kostenfreier Wascheservice fiir Ihre Leibwdsche
= Hochwertiges Kérperpflege-Set

Entertainmentangebot fiir Sie

= Flachbild-TV mit Sky (9 Sender)

= Kostenfreier Telefon — und Internetzugang (WLAN) —
unser Team hilft gerne beim Einrichten

= Umfangreiches digitales Angebot an Zeitungen, Magazinen, E-Books und
Horbiichern (Zugang via sharemagazines — siehe gesonderten Flyer)
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Genuss & Service

Eine ausgewogene Erndhrung unterstiitzt lhre Genesung. Deshalb bieten wir lhnen
ein erweitertes Speisenangebot mit vielen Wahlmoglichkeiten:

Abwechslungsreiche Mentiauswahl zu allen Mahlzeiten
Unterstiitzung bei der Auswahl durch unsre Servicekrafte
Kaffeespezialitdten und eine grofRe Teeauswahl

Kuchenangebot

Taglich frisches Obst (auf Wunsch)

Minibar mit kostenfreien Getranken und kleinen Snacks (auf Wunsch)
Jederzeit kostenfreie alkoholfreie Getranke

Im Lounge-Bereich kdnnen Sie sich zurlickziehen, entspannen oder
gemeinsam die Zeit mit Ihren Besuchern genieBen. Hier steht fiir Sie auch eine
Auswahl an Saften und Wasser bereit.

Gut zu wissen:
Versicherung & Abrechnung

Die Kosten fiir die Unterbringung werden in der Regel von lhrer privaten Voll- oder
Zusatzversicherung tibernommen. Bitte klaren Sie vor Inrem Aufenthalt, ob Ihre
Versicherung die Leistungen ganz oder teilweise abdeckt. Die aktuellen Zuschlage
entnehmen Sie der Wahlleistungsvereinbarung, die Sie bei der Aufnahme erhalten.

Auf Wunsch kdénnen Sie auch eine Begleitperson im Zimmer aufnehmen lassen (bei
Buchung eines Einbettzimmers und vorbehaltlich der Verfiigbarkeit).

Chef- und Wahlarztleistung

Sie kdnnen wahlen, ob Sie von der Chefarztin/dem Chefarzt, deren Vertretung oder
einer Fachédrztin/einem Facharzt Ihres Vertrauens behandelt werden méchten.
Diese besondere drztliche Betreuung wird separat nach der Gebiihrenordnung

fur Arzte (GOA) abgerechnet. Dazu zéhlen auch begleitende Leistungen, z. B.
Andsthesie, Radiologie oder Labormedizin.

Die Hohe der Kosten hangt vom Umfang und der Schwere lhrer Behandlung ab.
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Ihre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden
liegen uns am Herzen.

Wir sind fiir Sie da

Ihre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden liegen uns am Herzen. Deshalb ist uns auch lhre
Riickmeldung wichtig. Bitte nutzen Sie den beiliegenden Fragebogen — so kénnen wir unser
Angebot noch besser auf lhre Wiinsche abstimmen.

SERVICETELEFON

Station 2c
Unit 1: 06131 575-83 1790 | 83 1790 (intern)

Unit 2: 06131 575-83 1791 | 83 1791 (intern)

Station 3cd
Unit 1: 06131 575-83 5311 | 83 5311 (intern)
Unit 2: 06131 575-83 5312 | 83 5312 (intern)

MARIENHAUS
KLINIKUM MAINZ

An der Goldgrube 11
55131 Mainz

Telefon 06131 575-0
Telefax 06131 575-16101

E-Mail kontakt.mkm@marienhaus.de

www.marienhaus-klinikum-mainz.de




